
无线 eduroam 认证使用指南 

eduroam是 education roaming 的缩写，是一种安全的全球

漫游服务，专为教育及科研机构设计，允许用户在其所属机构以

外的参与机构中使用统一的账号密码接入无线网络，为各个国家

的教育科研网广泛采用。上海师范大学无线网络“eduroam”采

用 802.1X 接入方式，首次配置并成功连接后，只要在信号覆盖

范围内，终端设备将自动连接。只有在您的统一身份认证账号密

码发生变更时，才需要输入新的账号密码进行登录。 

上海师范大学“eduroam”无线网络 802.1X 认证采用 PEAP

加密方式，仅对教职工用户开放。目前，各类手机终端操作系统

基本都支持 802.1X 认证，部分 PC端可能会遇到连接问题。 

各类终端及操作系统的连接配置，请参照下列对应的指南。 

一、手机终端连接指南： 

1. 安卓系统 

1) 打开“设置”，进入 WLAN 菜单，开启 WLAN 功能，点击

“eduroam”信号进行连接。 



 

2) 连接后，系统将自动弹出登录框，如下图所示。“EAP 方

法 ”中选择“PEAP”，“CA证书”中选择“不验证”，其

余设置保持系统默认。在“身份 ”和“密码 ”栏中分别

输入学校统一身份认证的用户名和密码（即您的学校邮箱

用户名和密码，注意：用户名需要输入邮箱地址“@”之后

的部分）。 



 

3) 输入完成后，点击“连接”，即可成功完成接入学校 WLAN

网络。 



 

2. iOS系统 

1) 打开“设置”，选择“无线局域网”选项，开启无线局域网

功能，然后点击“eduroam”信号进行连接。 



 

2）连接成功后，系统自动弹出登录界面，如下图所示。在

“用户名”栏中输入您的统一身份认证账号（需填写完整

的邮件名称），在“密码”栏中输入相应的统一身份认证密

码，点击“加入”按钮。 



 

3）加入后，系统会弹出证书信任提示框，点击“信任”按

钮，即可顺利完成 WiFi连接。 



 

 

二、电脑端连接指南 



1.Windows系统自动连接步骤 

1） 点击电脑右下角“Internet访问”图标，选择“eduroam”，

在用户名栏输入您的统一身份认证账号（需填写完整的

邮件名称），在密码栏输入统一身份认证密码，点击“确

定”，随后点击“连接”即可上网。 

 

注：若 Windows系统无法自动连接，可使用 DrCOM无线登录助

手工具（至信息化办公室服务台获取）进行辅助认证，如图所

示。首次使用后，再次连接同一个 WIFI信号时，本机电脑可直

接联网，无需再次使用工具。 

 



 

2. Mac系统自动连接步骤 

1） 点击右上角的无线 Wi-Fi菜单，在显示的 Wi-Fi信号列表

中，选择并连接“eduroam”。 

 

2） 连接成功后，系统将弹出登录框，如下图所示。请输入你

的统一身份认证账号和密码（即您的学校邮箱用户名和密

码，注意：用户名需要输入邮箱地址“@”之后的部分），

然后点击“加入”。 



 

3） 如果出现验证证书对话框，请点击“继续”，即可顺利完

成 Wi-Fi连接。 

 

 



 


